DECLARATIE DE ACCESIBILITATE

-

Starea conformitatii

Credem cu tdrie cd internetul ar trebui s& fie disponibil si accesibil tuturor si ne angajdm sd
oferim un site web accesibil unui public cdt mai larg posibil, indiferent de abilitdti.

Pentru a Tndeplini acest obiectiv, ne propunem sd respectdm cat mai strict posibil Ghidul de
accesibilitate a continutului web 22 (WCAG 2.2) al World Wide Web Consortium (W3QC), la
nivelul AA. Aceste linii directoare explicd modul Tn care continutul web poate fi accesibil
persoanelor cu o gamd largd de dizabilitdti. Respectarea acestor linii directoare ne ajutd s&
ne asigurdm cd site-ul web este accesibil persoanelor nevdzdtoare, persoanelor cu
dizabilit&ti motorii, cu deficiente de vedere, cu dizabilitdti cognitive si altele.

Acest site web utilizeazd diverse tehnologii menite s& 1l facd cat mai accesibil posibil in orice
moment. Utilizdm o interfatd de accesibilitate care permite persoanelor cu dizabilitdti
specifice s& ajusteze interfata de utilizator (Ul) a site-ului web si s& o adapteze la nevoile lor
personale.

in plus, site-ul web utilizeaz& o aplicatie bazatd pe inteligent& artificial& care ruleazd in
fundal si optimizeaz& constant nivelul de accesibilitate al acestuia. Aceastd aplicatie
remediazd codul HTML al site-ului web, adapteazd functionalitatea si comportamentul
acestuia pentru cititoarele de ecran utilizate de utilizatorii nevdzdtori si pentru functiile
tastaturii utilizate de persoanele cu dizabilit&ti motorii.

Urmdtoarele modificdri si profiluri au fost puse la dispozitie pentru a face acest site web
accesibil:

Profil de sigurant& Tmpotriva crizelor — reduce miscdrile si factorii declansatori
vizuali pentru a preveni riscul de crize

) Profil de asistentd vizuald — Tmbundtdteste claritatea si contrastul pentru
utilizatorii cu vedere slabd
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Profilul adaptat pentru ADHD — sustine concentrarea si reduce distragerile

i Profil de asistentd cognitivd si de citire — simplificd citirea si navigarea

= Profil de navigare cu tastatura — permite utilizarea Tntregului site web folosind
tastatura

[ | Profil de compatibilitate cu cititoarele de ecran — optimizat pentru utilizatorii de
cititoare de ecran

o Profil pentru persoane Tn varstd — imbundtdteste vizibilitatea si confortul la citire
pentru utilizatorii in varstd

) Scalarea continutului — ajustati dimensiunea generald a continutului paginii

A Font lizibil — comutati la o familie de fonturi mai lizibild

H Evidentiere titluri — evidentiazd titlurile de pe pagind

Evidentierea linkurilor — evidentiati linkurile de pe pagind

Q Lupd text — mdriti textul sub cursor la trecerea cu mouse-ul



Aa Reglare dimensiune font — mdriti sau micsorati dimensiunea fontului

Aliniere la centru — aliniaz& continutul paginii la centru

0 Reglare In&ltime linie — mdriti sau micsorati spatierea intre linii

Aliniere la stinga — aliniazd continutul paginii la stdnga
o Reglare spatiere caractere — mdriti sau micsorati spatierea dintre caractere

Aliniere la dreapta — aliniazd continutul paginii la dreapta

o Contrast intunecat — modificd contrastul culorilor pe un fundal Tntunecat
Contrast deschis — modificd contrastul culorilor pe un fundal deschis

) Contrast ridicat — modul de culoare cu contrast maxim
Saturatie ridicatd — creste saturatia culorilor pe intreg site-ul

i Monocrom — mod de culoare Tn tonuri de gri

= Saturatie redusd — reduce saturatia culorilor pe Tntreg site-ul

: Reglare culori text — personalizeazd schema de culori pentru textul corpului

. Reglare culori titluri— personalizeazd schema de culori pentru anteturi si titluri

$ Reglare culori fundal — personalizeaz& schema de culori a fundalului

I Dezactivare sunete — dezactiveazd instantaneu toate sunetele site-ului
Ascunde imagini — elimind imaginile de pe pagind pentru o vizualizare axatd
pe text

(8] Mod de citire — afiseazd continutul Tntr-o vizualizare simplificatd, fard distrageri

Ghid de citire — afiseazd o linie de ghidare pentru a ajuta la citirea rénd cu rénd
Linkuri utile — acces rapid la linkuri cheie legate de accesibilitate

(m] Oprire animatii — opreste toate animatiile Tn curs de rulare (videoclipuri, GIF-uri,
tranzitii CSS intermitente)

] Mascd de citire — concentrare asupra continutului cu o suprapunere de mascare

¢ Evidentiere la trecerea mouse-ului — evidentiazd vizual elementele la trecerea

mouse-ului

& Evidentiere focalizare — evidentiazd vizual elementul focalizat de tastaturd

() Cursor mare si negru — mdreste dimensiunea cursorului, variantd Tnchisd la
culoare

Cursor alb mare — mdrirea dimensiunii cursorului, variantd deschisd

Cititor de ecran si navigare cu tastatura



Site-ul nostru web implementeazd tehnica atributelor ARIA (Accessible Rich Internet
Applications), aldturi de diverse modificdri comportamentale, pentru a ne asigura cd

utilizatorii nevdzdtori care acceseazd site-ul cu cititoare de ecran pot citi, intelege si se pot

bucura de functiile site-ului. Imediat ce un utilizator cu cititor de ecran intrd pe site, primeste

o solicitare de a introduce profilul cititorului de ecran, astfel Tncat sd& poatd naviga si utiliza

site-ul in mod eficient. latd cum site-ul nostru web acoperd unele dintre cele mai importante
cerinte ale cititoarelor de ecran:

1.

Optimizarea pentru cititoarele de ecran: deruldm un proces care Tnvatd
componentele site-ului de sus pdnd jos, pentru a asigura conformitatea continud
chiar si atunci cdnd actualiz&m site-ul. Tn acest proces, furniz&m cititoarelor de ecran
date semnificative folosind setul de atribute ARIA. De exemplu, oferim etichete
precise pentru formulare; descrieri pentru pictogramele care pot fi actionate
(pictograme de social media, pictograme de cdutare, pictograme de cos etc);
indrumd&ri de validare pentru cdmpurile de introducere a datelor; roluri ale
elementelor, cum ar fi butoane, meniuri, ferestre de dialog modale (pop-up-uri) si
altele.n plus, procesul de fundal scaneazd toate imaginile site-ului web. Acesta oferd
o descriere precisd si semnificativd, bazatd pe recunoasterea obiectelor din imagine,
sub forma unei etichete ALT (text alternativ) pentru imaginile care nu sunt descrise.
De asemeneaq, va extrage textele Tncorporate in imagine folosind o tehnologie OCR
(recunoastere opticd a caracterelor). Pentru a activa ajustdrile cititorului de ecran in
orice moment, utilizatorii trebuie doar sd apese combinatia de taste Alt+1. Utilizatorii
cititorului de ecran primesc, de asemeneaq, anunturi automate pentru a activa modul
cititor de ecran imediat ce acceseazd site-ul web. Aceste ajustdri sunt compatibile cu
cititoarele de ecran populare, precum JAWS, NVDA, VoiceOver si TalkBack.

Optimizarea navigdrii cu tastatura: Procesul de fundal dgjusteazd, de asemeneq,
codul HTML al site-ului web si adaugd diverse comportamente folosind cod
JavaScript pentru a face site-ul web operabil cu tastatura. Aceasta include
posibilitatea de a naviga pe site folosind tastele Tab si Shift+Tab, de a opera
meniurile derulante cu tastele sdgeatd, de a le inchide cu Esc, de a activa butoane si
linkuri folosind tasta Enter, de a naviga intre elementele radio si casetele de selectare
folosind tastele s&geatd si de a le completa cu tasta Spatiu sau Enter. in plus,
utilizatorii de tastaturd vor gdsi meniuri de salt peste continut disponibile Tn orice
moment prin apdsarea Alt+2 sau ca primul element al site-ului Tn timp ce navigheazd
cu tastatura. Procesul de fundal gestioneazd, de asemeneq, ferestrele pop-up
declansate, mutand focalizarea tastaturii cdtre acestea imediat ce apar,
nepermiténd focalizdrii s& se deplaseze Tn afara lor. Utilizatorii pot folosi, de
asemeneaq, comenzi rapide precum ,M" (meniuri), H" (titluri), ,F* (formulare), ,B"
(butoane) si ,G" (graficd) pentru a sdri la elemente specifice.

Profiluri de dizabilitati acceptate pe site-ul nostru

Profil de sigurantd impotriva crizelor: Acest profil permite persoanelor cu epilepsie si
sensibilitate la crize s& utilizeze site-ul web in sigurantd, elimindnd riscul de crize
cauzate de animatii intermitente sau care clipesc si de combinatii de culori riscante.

Profil de asistentd vizuald: Acest profil ajusteazd site-ul web astfel Tncat sd fie
accesibil pentru majoritatea deficientelor de vedere, cum ar fi vederea in scddere,
vederea tunelard, cataracta, glaucomul si altele.



Profil de asistentd cognitivd si de citire: Acest profil oferd diverse functii de asistentd
pentru a ajuta utilizatorii cu dizabilitdti cognitive, cum ar fi autismul, dislexiq,
accidentul vascular cerebral si altele, s& se concentreze asupra elementelor esentiale
si s& simplifice citirea si navigarea mai usor.

Profilul pentru ADHD: Acest profil reduce semnificativ distragerile si zgomotul pentru
a ajuta persoanele cu ADHD si tulburdri de dezvoltare neurologicd sd navigheze, sd
citeascd si s& se concentreze mai usor asupra elementelor esentiale.

Profil de compatibilitate cu cititoarele de ecran (utilizatori nevd&zd&tori): Acest profil
ajusteazd site-ul web pentru a fi compatibil cu cititoarele de ecran, cum ar fi JAWS,
NVDA, VoiceOver si TalkBack. Un cititor de ecran este instalat pe computerul
utilizatorului nevdzdtor, iar acest site este compatibil cu acesta.

Profil de navigare cu tastatura (persoane cu dizabilitdti motorii): Acest profil permite
persoanelor cu dizabilitdti motorii s utilizeze site-ul web folosind tastele Tab,
Shift+Tab si Enter de pe tastaturd. Utilizatorii pot folosi, de asemenead, comenzi rapide
precum ,M" (meniuri), ,H" (titluri), ,F" (formulare), ,B" (butoane) si ,G" (graficd) pentru a
sdri la elemente specifice.

Profil pentru vdarstnici: Acest profil Tmbundtdteste vizibilitatea si confortul de citire
pentru utilizatorii Tn varstd prin Tmbundtdtirea contrastului, mdrirea dimensiunii
textului si optimizarea lizibilit&tii fontului pentru a reduce oboseala ochilor.

Ajustdri suplimentare ale interfetei utilizatorului, designului si lizibilitatii

1.

Ajustari ale fontului - utilizatorii pot trece la un font lizibil, pot ajusta dimensiunea
fontului, pot alege alinierea textului (stdnga, centru sau dreapta), pot modifica
indltimea liniei si pot ajusta spatierea literelor pentru o lizibilitate Tmbundtatitd.

Ajustari de culoare - utilizatorii pot selecta modurile intunecat, deschis sau cu
contrast ridicat; pot ajusta nivelurile de saturatie (ridicat, monocrom sau scdzut); si
pot personaliza independent culorile textului, titlului si fundalului folosind o paletd
de culori dedicatd.

Scalarea continutului - utilizatorii pot scala dimensiunea generald a continutului

paginii pentru a imbundtdti lizibilitatea fard a afecta aspectul site-ului.

Animatii - utilizatorii pot opri toate animatiile care ruleazd cu un singur clic.
Animatiile controlate de interfatd includ videoclipuri, GIF-uri si tranzitii CSS
intermitente.

Evidentierea continutului - utilizatorii pot evidentia linkuri, titluri, elemente la care se
trece cu mouse-ul si elemente selectate individual pentru o navigare mai usoard.

Ajutoare pentru citire - functiile includ un ghid de citire (linie de ghidare orizontald),
mascd de citire (suprapunere de focalizare a continutului) si modul de citire pentru o
vizualizare fard& distrageri a continutului paginii.

- utilizatorii pot dezactiva toate sunetele site-ului web, ascunde imaginile pentru o
vizualizare numai text, utiliza o lup& de text la trecerea cu mouse-ul si mdri cursorul
in variante de culoare neagrd sau albd.

Tehnologie asistiva si compatibilitate cu browserele



Ne propunem sd oferim suport pentru cdt mai multe browsere si tehnologii asistive, astfel
incat utilizatorii nostri s& poatd alege instrumentele cele mai potrivite pentru ei, cu cdt mai
putine limitdri. Prin urmare, am depus eforturi considerabile pentru a putea oferi suport
pentru toate sistemele majore care acoperd peste 95% din cota de piatd a utilizatorilor,
inclusiv Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari, Opera si Microsoft Edge, JAWS si NVDA
(cititoare de ecran), atét pentru utilizatorii de Windows, cdt si pentru cei de MAC.

Limitdri, alternative si declaratii de exonerare de raspundere

n ciuda eforturilor noastre sustinute de a permite oricui s& adapteze site-ul web la nevoile
sale, pot exista Tncd pagini sau sectiuni care nu sunt pe deplin accesibile, sunt Tn curs de a
deveni accesibile sau nu dispun de o solutie tehnologicd adecvatd pentru a le face
accesibile. Cu toate acesteq, imbun&tdtim continuu accesibilitatea, addugdnd, actualiz&nd
si Tmbundtdtind optiunile si functionalitdtile sale, precum si dezvoltdnd si adoptdnd noi
tehnologii. Toate acestea au scopul de a atinge un nivel optim de accesibilitate, in
concordantd cu progresele tehnologice.

Servicii de accesibilitate la locatia fizica

Compania noastrd considerd cd este foarte important s& ofere servicii de calitate,
profesionale, echitabile si accesibile tuturor clientilor nostri, inclusiv persoanelor cu
dizabilitdti.

Accesibilitate fizicd - in locatiile noastre puteti gdsi:

e Cdide acces accesibile (rampe, alei etc.)

e Intrdri accesibile

e Zonele de asteptare accesibile

e Receptie / servicii / informatii

e Toaletd accesibild

e Ascensoare

e Asistentd personald pentru persoanele cu dizabilitdti
Feedback

in ciuda eforturilor noastre de a face navigarea pe site accesibil& persoanelor cu dizabilit&ti,
este posibil ca unele pagini s& nu fie Inc& accesibile sau s& nu se fi gdsit Tncd solutia
tehnologicd adecvatd. Ne dedicdm Tmbundtdtirii continue a functiilor de accesibilitate si a
interfetei produsului nostru. Ati observat ceva Tn nereguld? V& invitdm s ne contactati prin
e-mail la legal@desigual.com



