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ギフトカードの一般使用条件

デシグアルの物理的なギフトカード（「物理的なギフトカード」）およびバーチャルギフトカ

ード（「デジタルギフトカード」、物理的なギフトカードと共に「ギフトカード」と総称され

ます）の取得および または利用により、本一般利用条件に完全に同意したものとみなされます。

本一般利用条件は、付属の付録 に示された国々（「領域」）におけるデシグアルの自社店舗

（シーズナル店舗およびアウトレット店舗）（「自社店舗」）およびウェブストア

（「ウェブストア」）でご覧いただけます。 

 

 ギフトカードの購入と使用

以下の指定された地域のサイトでギフトカードを購入できます。

 物理的なギフトカード

実店舗で購入 ご利用可能なほか、ウェブストア

でもカード使用可能。ならびに

 デジタルギフトカード ウェブストア で利用可能。

ギフトカードは、附属書 に明示されている地域（購入地域によって異なります）で、実店舗

および またはウェブショップ（ ）で販売されているデシグアル製品の購入

にご利用いただけます。

ギフトカードの利用可能残高は、実店舗やウェブストア でのご購入の際に

確認していただけます。ギフトカードは、発行された残高がなくなるまで何度でもご利用いた

だけます。購入がギフトカードの利用可能な残高を超える場合は、実店舗および管轄区域のウ

ェブストア で受け入れられている支払い方法のいずれかを使用して差額を

支払うことができます。 一度のご購入につき、1 枚のギフトカードをご利用いただけます。

（一度のご購入に複数のギフトカードをご利用いただく事は出来ません）  

 ギフトカードの発行者

ギフトカードの発行者は、付録 に記載されている の関連会社であり、購入地域によ

って異なります。ギフトカードを発行する ギフトカードの発行会社は、ギフトカードの購入地

域によって異なる場合があります。ギフトカードの所有者は、 の同カード発行会社で

あり、ギフトカードの保持者は単なる保持者または受寄者です。 ギフトカードは無記名文書で

す。ギフトカードの使用および保管の責任は、その保持者または受寄者にのみ帰属します。

 ギフトカード購入のお支払い

ギフトカード購入のお支払いは、 実店舗または管轄区域のウェブストア

で利用可能な支払い方法のいずれかで行うことができます。

別のギフトカードでギフトカード購入の支払いを行うことはできません。

 ギフトカードの払戻し

未使用のギフトカードの払戻しは、同カードを購入された、管轄区域の 実店舗 ま た は

ウェブストア（ ）でのみ、以下の期間に限り、受け付けられます。

 物理的なギフトカード

物理的なギフトカードは、同カードを購入した管轄区域内のいずれかの実店舗で、同カー

ドの発行日から最大 日以内に払い戻すことができます。

物理的なギフトカードの購入に支払われた金額は、購入時と同じ支払い方法で返金されま

す。

そのためには、レシート（原本）と、必要に応じてお支払いカードを提示する必要があり

ます。
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物理的ギフトカードの払戻しを希望する管轄区域以外の区域で購入された物理的ギフトカ

ードの払戻しは、いかなる場合も受け付けられません。

いかなる場合でも、物理的なギフトカードの残高を返金または交換することはできません。

 デジタルギフトカード デジタルギフトカードの返品は、商品到着日から 日以内に、下

記のカスタマーサービス（リンク）までご連絡ください。いずれの場合も、電子レシート

を提示する必要があります。 デジタルギフトカードの返金は、同カード購入時と同じ支払

い方法で行われます。

 ギフトカードの残高照会

ギフトカードの既存の残高は、実店舗およびウェブストア（ ）

で確認できます。 ギフトカードの残高は、 製品の購入とともに、減少していきます。

いずれの場合も、 製品を購入するたびに、ギフトカードの既存の残高がレシートに表

示されます。

 ギフトカードで購入した 製品の返品

ギフトカードで購入した 製品に適用される交換および返品に関する方針は、

製品の購入に適用される販売条件に含まれており、同条件は実店舗およびウェブストア

で閲覧することができます。

 ギフトカードの紛失

のギフトカード発行会社は、盗難、紛失、置き忘れ、または劣化が発生した場合、ギ

フトカードを交換することはありません。

ただし、 は、ギフトカードのフォーマットが変更された場合に、ギフトカードを交換

する権利を留保します。

 ギフトカードの有効期限

ギフトカードには有効期限がありません。

 その他

の書面による事前の承諾がある場合を除き、ギフトカードを 以外の第三者が

販売する製品またはサービスの広告または宣伝目的で使用することはできません。

デジタルギフトカードの購入に際して は、 の制御が及ばない、以下のような

理由により、受信者がカードを受信しなかったり、受信が遅れたりした場合でも、一切責任を

負いません：（）通信回線またはシステムの欠陥または崩壊、

）上記（）のいずれかの状況により発生する可能性のある情報やデータ送信の遅延、または

情報またはデータの損失、（ ）デジタルギフトカードの購入者によって提供された、同カー

ド受取人に関するデータの不正確性、（ ）同カードの購入者によって提供された電子メール

アカウントへのデジタルギフトカードの配信不可能、あるいは（ ）電子メールがスパムまたは

ジャンクメールとして送信されたこと。
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付録

ギフトカードの

取得地域
利用可能な店舗

ギフトカードを発行するデシグ

アルの企業
ギフトカードの利用地域

ドイツ

実店舗

ウェブストア

は、ドイツの

法律に基づいて設立された企業

であり、本社はドイツ、フラン

クフルト、 、

にあり、税番号は

です。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

オーストリア

実店舗

ウェブストア

は、オーストリ

アの法律に基づいて設立された

企業であり、本社はオーストリ

ア 、 ウ ィ ー ン 、

、 にあり、税番号

は です。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

ベルギー

実店舗

ウェブストア

は、ベルギ

ーの法律に基づいて設立された

企業であり、本社はベルギー、

、

に あ り 、 税 番 号 は

です。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

カナダ

実店舗

ウェブストア

は、カナダの法律

に基づいて設立された企業であ

り、本社はカナダ、ケベック州

モントリオール、

、郵便番号

に あ り 、 税 番 号 は

です。

カナダ

キプロス
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

デンマーク
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

デンマーク

スペイン

実店舗

ウェブストア

実店舗

半島

は、スペイ

ンの法律に基づいて設立された

企業であり、本社はスペイン、

バルセロナ、

にあり、商業登記簿

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

ギフトカードの

取得地域
利用可能な店舗

ギフトカードを発行するデシグ

アルの企業
ギフトカードの利用地域

に登録されており、税番号は

です。

カナリア諸島

’

は、ス

ペインの法律に従って設立され

た企業で、本社はスペイン、サ

ンタ・クルス・デ・テネリフェ

のカスティージョ 、 に

あり、テネリフェ商業登記簿に

登録されています。税番号（

）は です。

エストニア
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

フィンランド
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

フランス

実店舗

ウェブストア

は、フランス

の法律に従って設立された企業

で、本社はフランス、パリの

、 にあ

り 、 税 番 号 （ ） は

です。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

ギリシャ
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブル

ク

マルタ 

アイルランド
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ
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付録

ギフトカードの

取得地域
利用可能な店舗

ギフトカードを発行するデシグ

アルの企業
ギフトカードの利用地域

イタリア

実店舗

ウェブストア

は、イタリアの

法律に従って設立された企業

で、本社はイタリア、ミラノの

、 にあり、税番

号（ ）は で

す。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

日本

実店舗

ウェブストア

は、日本 に登録事務所を有

し、 番号が

の、ウィンベルプラザ原宿、

神宮前、渋谷区、東京、日

本 の法律に従って設立された会

社である。

日本

ルクセンブルク ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブル

ク

マルタ 

マルタ
ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブル

ク

マルタ 

オランダ

実店舗

ウェブストア

は、オランダの

法律に従って設立された企業で

、本社はオランダ、ハーグの

にあり、税

番 号 （ ） は

です。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

ポーランド

実店舗

ウェブストア

は、ポーラン

ドの法律に基づいて設立された

企業で、本社はポーランド、ワ

ルシャワの

ポーランド

ギフトカードの

取得地域
利用可能な店舗

ギフトカードを発行するデシグ

アルの企業
ギフトカードの利用地域

にあり、識別番号（ ）は

です。

ポルトガル

実店舗

ウェブストア

は、ポルトガルの法律に基

づいて設立された企業で、本社

はポルトガル、リスボンの

、

、 – º、

にあり、税番号（ ）は

です。

ドイツ

オーストリア

ベルギー

フランス

イタリア

スペイン

オランダ

ポルトガル

キプロス

フィンランド

エストニア

アイルランド

ギリシャ

ルクセンブルク

マルタ

シンガポール
実店舗

は、シンガ

ポールの法律に基づいて設立さ

れた企業で、本社はシンガポー

ル 、

、

にあり、税番号（ ）

は です。

シンガポール

スウェーデン ウェブストア

は、スペインの法律

に従って設立された会社であり

、

（スペ

イン）に登録事務所を有し、バ

ルセロナ登記事務所に、 番

号 で登録されてい

る。

スウェーデン

スイス
実店舗

は、スイスの法律に基づいて設

立された企業で、本社はスイス

、 の

にあり、

税番号（ ）は

です。

スイス

 イギリス 

実店舗

ウェブストア

は、イギリスの

法律に基づいて設立された企業

で、本社はイギリス、バーミン

ガムの

にあり、税番号

（ ）は です。

イギリス

アメリカ

実店舗

ウェブストア

は、アメリカ

合衆国の法律に基づいて設立さ

れた企業で、本社はアメリカ、

ニューヨークの

–

にあり、税番

号（ ）は です。

アメリカ
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