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CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION DE LA CARTE CADEAU DESIGUAL

L'acquisition et/ou l'utilisation de la carte cadeau physique (la « Carte Cadeau Physique ») et
la carte cadeau virtuelle (la « Carte Cadeau Numérique », toutes deux désignées comme la
« Carte Cadeau ») de Desigual implique la pleine acceptation des présentes conditions
générales d'utilisation, disponibles dans les magasins physiques de Desigual (boutiques de
saison et boutiques outlet) de Desigual (les « Magasins Physiques ») et sur la boutique en
ligne www.desigual.com (lo « Boutique en Ligne ») des pays dans I'Annexe 1 jointe aux
présentes conditions générales (le/les « Territoire/s »).

1. Achat et utilisation de la Carte Cadeau
Vous pouvez acheter la Carte Cadeau aux endroits du Territoire ci-aprés indiqués:

a) Carte Cadeau Physique: disponible dans les Magasins Physiques, ainsi que, si cette
fonctionnalité  d'achat est disponible, dans la Boutique en Ligne.
(www.desigual.com); et

b) Carte Cadeau Numérique : disponible dans Ila Boutique en Ligne
(www.desigual.com).

La Carte Cadeau est valable pour I'achat de produits Desigual en vente dans les Magasins
Physiques et/ou sur la Boutique en Ligne (www.desigual.com) dans les Territoires
expressément indiqués dans I'Annexe 1 et qui varieront en fonction du Territoire de votre
achat.

La Carte Cadeau dispose d'un solde maximum que vous pouvez consulter lors de l'achat de
produits Desigual dans les Magasins Physiques et dans la Boutique en Ligne
(www.desigual.com). Vous pouvez utiliser la Carte Cadeau autant de fois que vous le désirez
jusqu'a ce que le solde pour lequel elle a été émise soit épuisé. Si l'achat dépasse le solde
disponible de la Carte Cadeau, vous pouvez payer la différence en utilisant I'un des modes
de paiement acceptés dans les Magasins Physiques et dans la Boutique en Ligne
(www.desigual.com) sur chaque Territoire. Il n'est pas possible accumuler I'utilisation de
deux (2) Cartes Cadeaux ou plus lors d'un méme achat.

2. Emetteur de la Carte Cadeau

L'émetteur de la Carte Cadeau est la société Desigual concernée, comme indiqué dans
I'Annexe 1, quivariera en fonction du Territoire d'achat. La société Desigual qui émet la Carte
Cadeau est le propriétaire de la Carte Cadeau, le titulaire de la Carte Cadeau étant un
simple titulaire ou dépositaire. La Carte Cadeau est un document au porteur. La
responsabilité vis-a-vis de l'utilisation et de la conservation de la Carte Cadeau incombe
uniquement & son titulaire ou dépositaire.

3. Paiement de la Carte Cadeau

Vous pouvez payer la Carte Cadeau en utilisant 'un des modes de paiement acceptés dans
les Magasins Physiques et dans la Boutique en Ligne (www.desigual.com) de chaque
Territoire. Vous ne pouvez pas payer de Carte Cadeau avec une autre Carte Cadeau.

4. Retour de la Carte Cadeau

Le retour d'une Carte Cadeau non utilisée est acceptée uniguement dans les Magasins
Physiques ou dans la Boutique en Ligne (www.desigual.com) du Territoire ou elle a été
acquise dans les délais suivants:

a) Carte Cadeau Physique: vous pouvez retourner la Carte Cadeau Physique dans les
trente (30) jours O compter de la date de livraison dans n'importe quel Magasin
Physique du Territoire d'achat de la Carte Cadeau Physique. Le montant payé pour la
Carte Cadeau Physique sera remboursé sous la méme forme de paiement que celle
utilisée lors de I'achat. Pour ce faire, il est nécessaire de présenter le ticket de caisse de
l'achat et, le cas échéant, la carte de paiement.
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En aucun cas, les retours de Cartes Cadeaux Physiques achetées sur un Territoire autre
que le Territoire dans lequel la Carte Cadeau Physique doit étre retournée ne seront
acceptés. Le solde de la Carte Cadeau ne peut en aucun cas étre remboursé ou
échangé contre de l'argent.

b) Carte Cadeau Numérique: retourner la Carte Cadeau Numérique dans un délai
maximal de trente (30) jours O compter de la date de livraison par l'intermédiaire du
service clientéle de Desigual en utilisant les coordonnées fournies dans le lien suivant.
Quoi qu'il en soit, il faudra présenter le ticket de caisse numérique. Le remboursement
du montant sera effectué en utilisant la méme forme de paiement que pour I'achat de
la Carte Cadeau Numérique.

5. Consultation du solde de la Carte Cadeau

Vous pouvez consulter le solde existant de la Carte Cadeau dans les Magasins Physiques et
dans la Boutique en Ligne (www.desigual.com). Le solde de la Carte Cadeau diminuera au
fur et & mesure de son utilisation pour I'achat de produits Desigual. Dans tous les cas, le
solde existant de la Carte Cadeau apparaitra sur le recu chaque fois qu'un achat de produits
Desigual sera effectué.

6. Retour des produits Desigual achetés avec la Carte Cadeau

La politique d'échange et de retour applicable aux produits Desigual achetés avec la Carte
Cadeau sera celle contenue dans les conditions générales de vente applicables & I'achat de
produits Desigual disponibles dans les Magasins Physiques et dans |la Boutique en Ligne
(www.desigual.com).

7. Perte de la Carte Cadeau

La société Desigual qui a émis la Carte Cadeau ne la remplacera pas en cas de vol, de perte,
d'égarement ou de dommage. Toutefois, Desigual se réserve le droit de remplacer la Carte
Cadeau en cas de changement de format.

8. Date limite de la Carte Cadeau
La Carte Cadeau n'a pas de date d'expiration.
9. Avutres

Sauf autorisation écrite préalable de Desigual, la Carte Cadeau ne doit pas étre utilisée &
des fins publicitaires ou pour promouvoir des produits ou services commercialisés par des
tiers n‘appartenant pas a Desigual.

En cas d'achat d'une Carte Cadeau Numérique, Desigual ne peut étre tenue responsable de
la non-réception ou du retard de réception de la Carte Cadeau Numérique par le
destinataire pour desraisons indépendantes de la volonté de Desigual, telles que, mais sans
s'y limiter, (i) les déficiences ou leffondrement des lignes ou systéemes de
télécommunications, (ii) le retard dans la transmission des informations, (iii) I'inexactitude
des coordonnées du destinataire de la Carte Cadeau Numérique fournies par I'acheteur de
celle-ci, (iv) I'impossibilité de livrer la Carte Cadeau Numérique sur le compte e-mail fourni
par I'acheteur de celle-ci, ou (v) la considération de I'e-mail envoyé comme spam ou courrier
indésirable.
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ANNEXE 1

TERRITOIRE TERRITOIRE
D'ACHAT Zoz oz " D'ACHAT Zoz oz .
DE LA MAGASINS SOCIETE EMETTRICE DE LA CARTE TERRITOIRE D'UTILISATION DE LA DE LA MAGASINS SOCIETE EMETTRICE DE LA CARTE TERRITOIRE D'UTILISATION DE LA
CARTE DISPONIBLES CADEAV CARTE CADEAUV CARTE DISPONIBLES CADEAV CARTE CADEAU
CADEAU CADEAU
. PORTUGAL NTS IT'S NOT THE SAME CANARY
2:::41- s NO:O;I}ZtEéSAME CGOEHRS::QZZ ALLEMAGNE CHYPRE ISLANDS, S.L.U., société constituée
Magasin Physique L N P . AUTRICHE FINLANDE conformément & la législation
conformément & la législation " X
ALEMAGNE allemande. avant son siége social & BELGIQUE ESTONIE espagnole, ayant son siege social
Boutique en Ligne Lo Str'ursye 18 605289Froncfort FRANCE IRLANDE & Castillo 47, 38003 Santa Cruz de
(www.desigual.com) A{Iemogne immétricu\e’e sous Ie’ ESPAGNE GRECE Tenerife, Espafia, inscrite au
nUMéro de TVA DE 265591716, PAYS-BAS LUXEMBOURG Regls?re du  Commerce 'de
MALTA Tenerife, sous le numéro
PORTUGAL d'identification fiscale B-
INTS IT'S NOT THE SAME AUSTRIA
Gm:H s c;ocwe’té s conl::tuée ALLEMAGNE CHYPRE 38.900.692.
Magasin Physique confor’mément & la  légisiation AUTRICHE FINLANDE ABASIC, S.A., société constituée PORTUCAL
AUTRICHE Qutrichienne, avant son sié ge social BELGIQUE ESTONIE conformément & la Iégislation ALLEMAGNE CHYPRE
Boutique en Ligne 5 D C_:[ ét 7 12290 W FRANCE IRLANDE espagnole, ayant son siege social & AUTRICHE FINLANDE
(www.desigual.com) i N _OI:OU’ ity-StrBe " \?n, ESPAGNE GRECE ESTONIE Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 BELGIQUE ESTONIE
df'd”ct.?’ . va.c | :T%S;;gi;o PAYS-BAS LUXEMBOURG (www.desigualcom) | Barcelona, Espafia, inscrite  au FRANCE IRLANDE
identification fiscale . MALTA Registre du Commerce de Barcelone, ESPAGNE GRECE
s PORTUGAL sous le numéro d'identification PAYS-BAS LUXEMBOURG
?::St.t Be,Ee"c'g;forr:Z:;m Sgc'et‘g ALLEMAGNE CHYPRE fiscale A-63054068. MALTA
Magasin Physique onstity " AUTRICHE FINLANDE
législation belge, ayant son siege BELGIQUE ESTONIE ABASIC, S.A. société constituée PORTUGAL
BELGIQUE | 5 tique en Ligne social & Rond Point Schuman 6 bte 5, FRANCE IRLANDE conformément & la législation | ALLEMAGNE CHYPRE
(www.desigual.com) 1040, Bélgique, immatriculée sous le ESPAGNE GRECE espagnole, ayant son siége social & AUTRICHE FINLANDE
numéro  didentification  fiscale PAYS-BAS LUXEMBOURG FINLANDE | Bovtique enLigne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 BELGIQUE ESTONIE
BE0809.415.708. MALTA (www.desigual.com) Barcelona, Espafia, inscrite  au FRANCE IRLANDE
INTS IT'S NOT THE SAME CANADA Registre du Commerce de Barcelone, ESPAGNE GRECE
LTD., société constituée sous le numéro d'identification PAYS-BAS LUXEMBOURG
Magasin Physique conformément & la  Iégislation fiscale A-63054068. MALTA
canadienne, ayant son siege social & PORTUGAL
CANADA Boutique en Ligne 1 Place Ville Marie, Suite 1300, CANADA INTS FRANCE SAS, société constituée ALLEMAGNE CHYPRE
(www.desigual.com) Montreql Quebec Canada H3B O'Eé Magasin Physique conformement a IO,\ \eg\slqtuop AUTRICHE FINLANDE
immatriculée  sous le numéro francaise, ayant son siege social & BELGIQUE ESTONIE
d'identification fiscale FRANCE . . 114 rue des JeOneurs, 75002 Parfis,
Boutique en Ligne . oz . FRANCE IRLANDE
809007603RTO001. X France, immatriculée sous le numéro .
— — (www.desigual.com) . o X ! ESPAGNE GRECE
ABASIC, S.A. société constituée PORTUGAL d'identification fiscale FR
. N P . PAYS-BAS LUXEMBOURG
conformément & la législation ALLEMAGNE CHYPRE 19491498291. MALTA
espagnole, ayant son siege social & AUTRICHE FINLANDE PORTUGAL
CHYPRE Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 BELGIQUE ESTONIE ABASIC, S.A. société constituée CHYPRE
(www.desigual.com) Barcelona, Espafaq, inscrite  au FRANCE IRLANDE conformément & la législation ALLEMAGNE FINLANDE
Registre du Commerce de Barcelone, ESPAGNE GRECE espagnole, ayant son siége social & AUTRICHE ESTONIE
sous le numéro d'identification PAYS-BAS LUXEMBOURG GRECE Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 BELGIQUE IRLANDE
fiscale A-63054068. MALTA (www.desigual.com) Barcelona, Espafia, inscrite  au FRANCE GRECE
ABASIC, S.A. société constituée Registre du Commerce de Barcelone, ESPAGNE LUXEMBOURG
conformément & la Iégislation sous le numéro d'identification PAYS-BAS MALTA
espagnole, ayant son sieége social & fiscale A-63054068.
Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030
DANEMARK ’ - — —
(www.desigual.com) Barcelona, Espafia, inscrite  au DANEMARK ABASIC, S.A. société constituée PORTUGAL
Registre du Commerce de Barcelone, conformément & la Iégislation ALLEMAGNE CHYPRE
sous le numéro d'identification espagnole, ayant son siége social & AUTRICHE FINLANDE
fiscale A-63054068. IRLANDE Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 BELGIQUE ESTONIE
Péninsule: (www.desigual.com) Barcelona, Espafia, inscrite au FRANCE IRLANDE
SEPALEMEME,  S.L.U. société Registre du Commerce de Barcelone, ESPAGNE GRECE
constituée conformément & la PORTUGAL sous le numéro didentification PAYS-BAS LUXEMBOURG
; ; ALLEMAGNE CHYPRE fiscale A-63054068 MALTA
Magasin Ph législation espagnole, ayant son AUTRICHE FINLANDE -
gasin Fhysique siege social & Passeig del Mare BELGIQUE ESTONIE INTS ITALIA SRL, société constituée ALLEMAGNE PORTUGAL
ESPAGNE . Nostrum, 15, 08030 Barcelona, Q X . conformément & la Iégislation CHYPRE
Boutique en Ligne PR FRANCE IRLANDE Magasin Physique X N S AUTRICHE
R N Espafaq, inscrite au Registre du N italienne, ayant son siége social & FINLANDE
(www.desigual.com) ESPAGNE GRECE . . BELGIQUE
Commerce de Barcelone, sous le ITALIE . Piazza Tre Torri, 2, 20145 Milan, Italie, ESTONIE
. " e ' PAYS-BAS LUXEMBOURG Boutique en Ligne . . . FRANCE
numéro d'identification fiscale B- . N immatriculée  sous le numéro IRLANDE
MALTA (www.desigual.com) . o ) ESPAGNE >
63.217.327 d'identification fiscale PAYS-BAS GRECE
fles Canaries IT05460370967. LUXEMBOURG
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ANNEXE 1

TERRITOIRE TERRITOIRE
D'ACHAT Py , D'ACHAT Py .
DELA MAGASINS SOCIETE EMETTRICE DE LA CARTE TERRITOIRE D'UTILISATION DE LA DE LA MAGASINS SOCIETE EMETTRICE DE LA CARTE TERRITOIRE D'UTILISATION DE LA
CARTE DISPONIBLES CADEAV CARTE CADEAUV CARTE DISPONIBLES CADEAV CARTE CADEAU
CADEAU CADEAU
MALTA Rua Sousa Martins, 1 - 2° 1069-316 ESPAGNE IRLANDE
INTS IT'S NOT THE SAME JAPAN K.K Lisbonne, Portugal, immatriculée PAYS-BAS GRECE
société constituée conformément & sous le numéro d'identification LUXEMBOURG
Magasin Physique la Iégislation japonaise, ayant son fiscale PT508125243. MALTA
JAPON siege social & Winbell, Plaza JAPON NTS IT IS NOT THE SAME SINGAPORE
Boutique en Ligne Harajuku, 6-10-8 Jingumae, Shibuya- PTE. LTD, société constituée
(www.desigual.com) ku, TokioJapon, immatriculée sous le conformément & la Iégislation
numéro d'identification (VAT) SINGAPOUR Magasin Physique singapourienne, ayant son siége SINGAPOUR
010001132618. social & 7 Straits View #12-00 Marina
s L PORTUGAL One East Tower, Singapour 018936,
ABASIC, ) S.A., ss)uete cpjstltgee CHYPRE immatriculée  sous le numéro
conformément & la législation ALLEMAGNE FINLANDE d'identification 200612147M.
fouti L §5p°9_”°(!e"‘;4y°”t;°” 5‘9991550&‘3%'3‘5 QELTGR"CEE ESTONIE ABASIC, S.A, SoCidté  constituée
LUXEMBOURG outh:)e en |‘gne Bossellg € Eore Nostrum, - FRAN%E IRLANDE conformément & la Iégislation
X o , ly & 5 " 3
(www.desigual.com) Rorc.e ong . spaia dms;rlte | au e GRECE espagnole, ayant son sidge social &
eglstrle v om/merc(e;“de q;_ce ovne, PAYS-BAS LUXEMBOURG SUEDE Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 SUEDE
?_OUSI :6382%962 identification - MALTA (www.desigual.com) Barcelona, Espafia, inscrite  au
Iscale A g Registre du Commerce de Barcelone,
PORTUGAL sous le numéro didentification
ABASIC, S.A. société constituée CHYPRE fiscale A-63054068.
conformément & la Iégislation ALLEMAGNE FINLANDE INTS IT IS NOT THE SAME GMBH,
espagnole, ayant son siége social & AUTRICHE ESTONIE société constituée conformément &
Boutique en Ligne Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 BELGIQUE la 1éqgisl i ie
MALTE N > IRLANDE . . a législation suisse, ayant son siege
(www.desigual.com) Barcelona, Espafia, inscrite  au FRANCE GRECE SUISSE Magasin Physique social & Switzerland AG SUISSE
Registre du Commerce de Barcelone, ESPAGNE LUXEMBOURG Baarerstrasse 756300 Zug, Suisse, et
sous le numéro d'identification PAYS-BAS MALTA immatriculée sous le numéro de TVA
fiscale A-63054068. CH 1027-175-24.
INTS IT IS NOT THE SAME HOLLAND, INTS UK 'I.IMITEDI socie’:cé‘con‘stituée
s s PORTUGAL conformément & la Iégislation du
B.V., société constituée . . . | .
5 N 4 R ALLEMAGNE CHYPRE Magasin Physique Royaume-Uni, ayant son siege social
. . conformément & la Iégislation des N X
Magasin Physique \ PN AUTRICHE FINLANDE a 1 Chamberlain  Square CS
Pays-Bas, ayant son siége social & ROYAUME-UNI X X . X ROYAUME-UNI
. ) ) BELGIQUE ESTONIE Boutique en Ligne Birmingham B3 3AX, Royaume-Uni,
PAYS-BAS . . Koningin Julianaplein 10 Te N N . . .
Boutique en Ligne . . FRANCE IRLANDE (www.desigual.com) immatriculée  sous le numéro
verdieping, 2595AA 's-Gravenhage, > . e "
(www.desigual.com) ) A ESPAGNE GRECE d'identification fiscale GB 910 5264
Pays-Bas, immatriculée sous le
! o B . . PAYS-BAS LUXEMBOURG 56.
numéro d'identification fiscale NL MALTA
8193.20.730.B01.
INTS IT'S NOT THE SAME POLAND, SP. NTS W. USA, CORP. société
) ) z 0.0, société con.stitu.ée constituée conformément & la
Magasin Physique conformément & la  Iégislation Magasin Physique législation des Etats-Unis
polonaise, ayant son sieége social & . d'’Amérique, ayant son siége social & .

POLOGNE ) ) POLOGNE ETATS-UNIS que. oy g -
Boutique en Ligne ul. Ch\odng 52, YOO’872 Varsove, Boutique en Ligne 228 Park Ave S, Suite 67794, New York ETATS-UNIS
(www.desigual.com) Pologne, immatriculée sous le (www.desigual.com) - Zip Code 10003-1502, Etats-Unis,

numéro d'identification (NIP) immatriculée  sous le  numéro
7010219264, d'identification fiscale 68-0678045.
Magasin Physique INTS PORTUGAL UNIPESSOAL LDA, ALLEMAGNE PORTUGAL

PORTUGAL société constituée conformément & AUTRICHE CHYPRE
Boutique en Ligne la législation portugaise, ayant son BELGIQUE FINLANDE
(www.desigual.com) siege social & Paldcio Sottomayor, FRANCE ESTONIE
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