OGOLNE WARUNKI UZYTKOWANIA KARTY PODARUNKOWEJ DESIGUAL

Nabycie i/lub uzytkowanie fizycznej karty podarunkowej (,Fizyczna Karta Podarunkowa") i
wirtualnejkarty podarunkowej (,Elektroniczna Karta Podarunkowa’, tqcznie z Fizyczng Kartg
Podarunkowgq, ,Karta Podarunkowa") Desigual wiqze ze sobqg petng akceptacje ogdlnych
warunkéw uzytkowania, dostepnych w sklepach stacjonarnych, (sklepach sezonowych i
sklepach outlet) Desigual (,Sklepy Fizyczne") i w sklepie online www.desigual.com (,Sklep
Online") w Polska (,Obszar”).

1. Zakup i vzytkowanie Karty Podarunkowej
Karte Podarunkowq mozna zakupi¢ na stronach obszaru wskazanego ponize;j:

a) Fizyczna Karta Podarunkowa: Dostepna w sklepach stacjonarnych oraz, jesli taka
opcja zakupu jest mozliwa, w sklepie online (www.desigual.com); i

b) Elektroniczna Karta Podarunkowa: dostepna w sklepie online (www.desigual.com).

Karta Podarunkowa jest wazna przy zakupie produktéw Desigual w sklepach stacjonarnych
oraz online (www.desigual.com) wskazanego Obszaru.

Maksymalne saldo na Karcie Podarunkowej mozna sprawdzi¢ w trakcie zakupu produktéw
Desigual w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie online (www.desigual.com). Z Karty
Podarunkowej mozna korzystac tak czesto, jak tylko sobie zyczysz, az do wyczerpania catej
kwoty, na jokqg zostata wydana. Jesli zakup przekracza saldo dostepne na Karcie
Podarunkowej, réznice ceny mozna zaptaci¢ w dowolnej formie ptatnosci akceptowanej w
sklepach stacjonarnych oraz w sklepie online (www.desigual.com) danego Obszaru. Mozna
naby¢ do dwdéch (2) Kart Podarunkowych, by ptaci¢ nimi za produkty Desigual w sklepach
stacjonarnych oraz online (www.desigual.com) dostepnych we wskazanym Obszarze.

2. Wystawca Karty Podarunkowej

Wystawcq Karty Podarunkowej jest firma Desigual wymieniona w Zatgczniku 1. Wystawiona
Karta Podarunkowa firmy Desigual moze sie rézni¢ w zaleznosdci od formy jej zakupu w
sklepach stacjonarnych Ilub w sklepie online (www.desigual.com) . Firma Desigual
wystawiajgca Karte Podarunkowq jest jej wtascicielem w rozumieniu joko jej posiadacz lub
depozytariusz. Karta Podarunkowa jest dokumentem na okaziciela. Odpowiedzialnos¢ za
korzystanie i przechowywanie Karty Podarunkowej spoczywa wytqcznie na jej posiadaczu.

3. Platnos¢ za Karte podarunkowgq

Za Karte Podarunkowq mozna zaptaci¢ w dowolnej formie ptatnosci akceptowanej w
sklepach stacjonarnych lub w sklepie online (www.desigual.com) danego Obszaru. Nie
mozna zaptacic¢ za Karte Podarunkowq uzywajqgc innej Karty Podarunkowej.

4, Zwrot Karty podarunkowej

Dopuszczalny jest zwrot nieuzywanej Karty Podarunkowej w sklepach stacjonarnych oraz w
sklepie online (www.desigual.com) Obszaru, gdzie zostata nabyta na nastepujqcych
warunkach:

Q) Fizyczna Karta Podarunkowa: Fizyczng Karte Podarunkowq mozna zwréci¢ w terminie
do trzydziestu (30) dni od daty jej otrzymania w dowolnym sklepie stacjonarnym
Obszaru zakupdéw Fizycznej Karty Podarunkowej. Kwota viszczona za zakup Fizycznej
Karty Podarunkowej zostanie zwrécona w takiej samej formie, jaokg zrealizowano
zakup. W tym celu Klient zobowigzany jest okazad oryginalny dowdd zakupu oraz, jesli
dotyczy, karte ptatniczq.

W zadnym przypadku nie jest mozliwy zwrot Fizycznej Karty Podarunkowej zakupionej
na innym Obszarze niz ten, gdzie chcemy dokonac jej zwrotu. W zadnym przypadku
saldo Fizycznej Karty Podarunkowej nie moze zosta¢ zwrdécone ani wymienione na
pienigdze.
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b) Elektroniczna Karta Podarunkowa: Elektroniczng Karte Podarunkowg mozna zwréci¢ w
terminie do trzydziestu dni (30) od dnia jej otrzymania poprzez Serwis Obstugi Klienta
Desigual kontaktujgc sie telefonicznie za pomocg numeru podanego na stronie
Desigualwww.desigual.com Obszaru, w ktérym zostata zakupiona, lub wysytajgc e-mail
na adres help@help.desigual.com, bagdz korzystajgc z niniejszego linka. W kazdym z
przypadkdéw nalezy okazac¢ dowdd zakupu online. Zwrot viszczonej kwoty zostanie
dokonany w takiej samej formie, jakq zrealizowano zakup przy uzyciu Elektronicznej
Karty Podarunkowej.

5. Sprawdzanie salda Karty Podarunkowej

Saldo dostepne na Karcie Podarunkowej mozna konsultowac w sklepach stacjonarnych lub
w sklepie online (www.desigual.com). Po kazdym uzyciu Karty Podarunkowej do zakupu
produktéw Desigual dostepne saldo bedzie uvlega¢ pomniejszeniu. Za kazdym razem, w
momencie dokonywania zakupu produktéw Desigual, dostepne saldo na Karcie
Podarunkowej bedzie wykazane na dowodzie zakupu.

6. Zwrot produktéw Desigual zakupionych przy uzyciv Karty Podarunkowej

Polityka wymiany i zwrotéw produktéw Desigual zakupionych przy uzyciu Karty
Podarunkowej bedzie zawarta w warunkach sprzedazy, ktére dotyczg kupna produktéw
Desigual dostepnych w sklepach stacjonarnych oraz w sklepie online (www.desigual.com).

7. Utrata Karty Podarunkowej

Firma Desigual wystawiajgca Karte Podarunkowq nie wymienia jej w przypadku kradziezy,
utraty, zgubienia lub uszkodzenia. Jednoczes$nie Desigual zastrzega sobie jednak prawo do
wymiany Karty Podarunkowej w przypadku zmiany jej formatu.

8. Termin waznosci Karty Podarunkowej
Karta podarunkowa nie traci waznosci.
9. Inne

Z wyjqgtkiem uprzedniej pisemnej zgody Desigual Karta podarunkowa nie moze by¢
uzywana do celow reklamowych lub promocyjnych produktéw lub ustug sprzedawanych
przez osoby trzecie spoza Desigual.

W  przypadku nabycia Elektronicznej Karty Podarunkowej, Desigual nie ponosi
odpowiedzialnosci za jej niedoreczenie lub opdZnienie w doreczeniu z przyczyn
niezaleznych dla Desigual, takich jak, m. in. (i) braki lub awaria linii lub systemdw
telekomunikacyjnych, (i) opdZnienie przekazu informacji, danych lub utrata informacji lub
danych spowodowane okoliczno$ciami wymienionymi w punkcie (i) powyzej, (iii) niescistos¢
danych odbiorcy Elektronicznej Karty Podarunkowej podanych przez osobe nabywajqcg, (iv)
brak mozliwosci dostarczenia Elektronicznej Karty Podarunkowej na adres e-mail podany
przez jej nabywce, lub (v) uznanie wystanej wiacdomosci e-mail za spam lub joko wiadomos$¢
niechciang.
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Zatqgcznik 1

OBSZAR DOSTEPNE SKLEPY WYSTAWCA KARTY PODARUNKOWEJ JEST FIRMA DESIGUAL
INTS IT'S NOT THE SAME POLAND, SP. Z 0.0, firma utworzona zgodnie z
Sklep stacjonarny ustawodawstwem Polska, z siedzibg pod adresem Ul Chlodna 52, 00-872

Warsaw, o numerze NIP 7010219264.

ABASIC, S.A, firma utworzona zgodnie z prawem hiszpanskim, z siedzibg pod
adresem Passeig del Mare Nostrum, 15, 08030 Barcelong, Hiszpania, wpisana w
rejestr handlowy Barcelony, NIF [NIP] A-63054068.

POLSKA

Sklep online

(www.desigual.com)
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