POLITYKA PRYWATNOSCI

1. ADMINISTRATOR DANYCH

Kto jest administratorem przetwarzanych danych osobowych?

Spoétka: ABASIC, S.A. (,Desigual”).

Adres: Passeig Mare Nostrum, 15, 08039, Barcelona.
Tel: (+34) 933 043164

email: dpo@desigual.com

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: dpo@desigual.com

2. CEL

Na jaki cel przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Zgodnie z Ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie danych 2016/679 niniejszym informujemy, ze
firma Desigual bedzie przetwarzac Twoje dane na nastepujqce cele:

1. Odpowiednie zarzgdzanie naszymi ustugami, co bedzie obejmowad:
(i) Zarzgdzanie kontem uzytkownika na stronie internetowej Desigual;

(i) Zarzgdzanie programem lojalnosciowym Desigual obowigzujgcym w danym momencie
("Program lojalnosciowy™);

(iii) Zakup i dostawe zakupionych produktéw Desigual do Desigual lub do naszego
zaufanego partnera oraz wysytke dowodu zakupu na adres e-mail podany przez
kupujgcego;

(iv) Zarzgdzanie naszymi ustugami, w tym m.in.: przypomnienia, powiadomienia techniczne,
aktualizacje, alerty bezpieczenstwa, wiadomosci z dziatu wsparcia;

(v) Rejestracjeizarzgdzanie rozwiqgzywaniem zdarzen w sklepach i online.

(vi) Rejestracje i zarzqdzanie kanatami komunikacji pomiedzy klientem a Desigual poprzez
czat, aplikacje ,Skontaktuj sie z nami”, listownie, e-mailowo lub telefonicznie w tym
nagrywanie rozmdéw z naszym dziatem obstugi klienta.

2. Wysytanie informacji handlowych dotyczqcych naszych produktéw, konkurséw Desigual oraz
przeprowadzanie ankiet badajgcych zadowolenie klientéw, jesli wyrazono na to stosowng
zgode. Ankiety badajqce zadowolenie klientéw sq przeprowadzane, aby méc oferowac ustugi
dostosowane do ich potrzeb i podnies¢ poziom swiadczonych ustug przez Desigual.

3. Analiza zachowania uzytkownikéw oraz tworzenie profili do celéw handlowych w celu
wyswietlania spersonalizowanych reklam dostosowanych do upodoban uzytkownikdéw i, jesli
dotyczy, historii przeglgdania. Desigual bedzie tworzy¢ profile do celéw handlowych w
oparciu o dane zebrane przez osoby trzecie w tym, np. pliki cookies oséb trzecich. Nie bedg
podejmowane decyzje automatyczne powodujgce skutki prawne lub inne znaczqce skutki w
oparciu o wspomniane profile. Profile do celéw handlowych stworzone przy uzyciu plikéw
cookies mogag by¢ wykorzystywane przez strony internetowe osdéb trzecich w celu
wyswietlania indywidualnie dopasowanych reklam. Mozesz zarzqdzac plikami cookies
zgodnie z instrukcjami w Polityce plikéw cookies.

4. Ponadto firma Desigual bedzie tworzy¢ profil do celéw handlowych w oparciu o (i) podawane
przez Ciebie dane; (ii) pliki cookies (jesli dotyczy); (iii) twojq historie zakupdw; (iv) czestotliwose
otwierania e-maili i (v) odpowiadania na ankiety badajgce zadowolenie klientéw, ktére
mozemy Ci wysyta¢. Nie bedq podejmowane decyzje automatyczne powodujgce skutki
prawne lub inne znaczgce skutki w oparciu o wspomniane profile.

Pamietaj, ze analiza zachowania uzytkownikéw pozwala na lepsze funkcjonowanie marki
Desigual.

5. W przypadku zapisania sie do Programu lojalno$ciowego w sklepie stacjonarnym a dane
biometryczne uzyskuje sie za pomocq podpisy, firma Desigual bedzie przechowywa¢ dane
dotyczqce cisnieniq, sciezki, predkosci i przyspieszenia (miedzy innymi) za posrednictwem




podpisu cyfrowego w celu weryfikacji jego zgodnosci i prawdziwosci. Jednakze, Paristwa
wyrazna zgoda na takie dziatanie zostanie uzyskana poprzez poinformowanie Panstwa o
nastepujgcych kwestiach.

6. Zapobieganie naduzyciom i oszustwom podczas korzystania z naszych ustug (m.in. oszustwa,
ataki typu odmowa ustugi (DoS), spam itd.).

7. Przekazywanie danych organom publicznym i organom wtadzy, jesli jest to wymagane
zgodnie z obowiqzujqcymi przepisami prawa.

Mozesz indywidualnie zarzgdza¢ udzielonymi przez siebie zgodami w menu uzytkownika.

3. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane bedq przechowywane przez okres obowigzywania stosunkdw, umownych i
handlowych, zgodnie z zalecanymi lub normatywnie ustalonymi terminami i w kazdym przypadku
do czasu przedawnienia wszelkich dziatan, ktére mogq sie pojawic.

4. PODSTAWY PRAWNE

Jakie sq podstawy prawne w celu przetwarzania danych osobowych?

Podstawq prawnqg do przetwarzania Twoich danych jest:
e Wykonywanie umowy z Desigual, w zwiqzku z sekcjqg 1.

e Zgoda udzielona przez Ciebie, w zwigzku z celami wymienionymi w sekcjach 2, 3 i 5
powyzej.

e Prawny interes firmy Desigual, w zwiqzku z celami wymienionymi w sekcjach 4 i 6 powyzej.

- W zwiqgzku z sekcjg 4 powyzej: Interes prawny polega na okazaniu Ci naszych
produktéw, ktére w naszej ocenie mogq by¢ przedmiotem Twojego zainteresowania
w zwigzku z podobierstwem do innych produktéw marki zakupionych przez Ciebie
oraz w oparciu o Twéj profil do celéw handlowych. W tym celu firma Desigual bedzie
monitorowa¢ zachowanie uzytkownikéw w celu okreslenia, czy byliby oni
zainteresowani innymi produktami czy ofertami Desigual. Profile do celéw
handlowych sg tworzone na podstawie danych nalezgcych do Desigual.

- W zwiqgzku z sekcjg 6 powyzej: Interes prawny polega na ochronie uzytkownikdéw
Desigual poprzez zapobieganie naduzyciom i oszustwom podczas korzystania z
naszych ustug.

e Spetnianie obowiqgzkédw prawnych Desigual, na cel wskazany w sekcji 7 powyzej.

5. PRZEKAZYWANIE DANYCH

Komu bedq przekazywane dane?

Dane osobowe bedq przekazywane osobom trzecim w nastepujqcych przypadkach:

e Twoje dane osobowe moge by¢ przetwarzane przez dostawcéw ustug wykorzystywanych
przez Desigual w zwigzku z celami opisanymi powyzej. Te ustugi obejmujg obstuge i
przechowywanie tresci, komunikatory, wysytanie notyfikacji, ustugi reklamowe itd. Firma
Desigual podpisata stosowne umowy o przetwarzaniu danych ze wszystkimi dostawcami
swiadczgcymi jej ustugi, aby zapewni¢, ze Twoje dane osobowe bedqg przetwarzane
zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa.

e Firma Desigual nalezy do grupy spdtek dziatajgcych w branzach produkgcji, dystrybucji i
sprzedazy, na poziomie miedzynarodowym, szeregu produktéw sprzedawanych w
ramach marki Desigual, w tym m.in. ubran dla dorostych i dzieci, akcesoriéw, obuwia i
artykutéw dekoracyjnych (,Grupa Desigual’). Twoje dane osobowe mogg by¢
przetwarzane przez franczyzy Desigual.

e Mogq one by¢ réwniez przekazywane, jesli taki obowigzek zostat natozony przez przepisy
prawa.

6. PRAWA




Jakie przystugujq Ci prawa i jak mozesz je egzekwowaé?

Masz prawo do uzyskania informacji, czy firma Desigual przetwarza dane osobowe Ciebie
dotyczqgce.

Masz réwniez prawo do wglgdu do Twoich danych osobowych, zgdania sprostowania btednych
danych lub, jesli dotyczy, ich usuniecia, gdy m.in. dane nie sq juz niezbedne w celu realizacji celéw,
na ktére zostaty zebrane.

W niektérych okolicznos$ciach mozesz zqgdac¢ ograniczenia ich przetwarzania. W takim przypadku
bedziemy przechowywad dane jedynie w celu wykonywania lub obrony roszczen prawnych.

Ponadto w niektérych okolicznosciach i z powoddw osobistych mozesz sprzeciwi¢ sie
przetwarzaniu Twoich danych osobowych. Firma Desigual przestanie przetwarzac Twoje dane, za
wyjatkiem sytuacji wynikajgcych z waznych i uzasadnionych przyczyn lub w celu wykonywania lub
obrony roszczen prawnych.

Mozesz réwniez egzekwowad prawo do przeniesienia Twoich danych osobowych oraz wycofania
wczeséniej udzielone] zgody. Nie wptynie to jednak na legalno$¢ czynnos$ci przetwarzania
wykonanych na podstawie wczesniej udzielonej zgody.

Aby egzekwowad ktérekolwiek z przystugujqgcych Ci praw, skontaktuj sie z nami przy pomocy
linkdw dostepnych w wiadomosciach email od ABASIC lub powiadomiert na Twoim koncie
uzytkownika lub klikajgc tutaj. Mozesz réwniez skontaktowad sie z nami poprzez nastepujqcy link
lub tradycyjnqg pocztg na adres: ABASIC, S.A, Passeig Mare Nostrum, 15, 08039, Barcelona,
Hiszpania. List powinien by¢ zaadresowany Delegado de Proteccién de Datos (DPO), a na
kopercie nalezy umiesci¢ dopisek ,Data Protection”. Pamietaj, aby poda¢ mozliwe jak najwiecej
informacji dotyczgcych Twojego zgdania, w tym imie i nazwisko i adres e-mail, ktérego uzyto w
celu rejestracji konta lub na stronie, ktérej dotyczy zqgdanie.

Niniejszym informujemy, ze mozesz sie réwniez zwrdéci¢ do hiszpanskiej Agencji ds. ochrony danych
osobowych lub innego witasciwego organu publicznego w celu przedstawienia roszczenia
dotyczqcego przetwarzania danych osobowych.

7. OBOWIAZEK DOSTARCZANIA | PRZEKAZYWANIA DANYCH

Jakie sq konsekwencje nieprzekazania danych i/lub nieudzielenia zgody na ich przekazanie?

Podanie i przekazanie danych jest warunkiem koniecznym do utworzenia konta uzytkownika.

W przypadku braku akceptacji i zezwolenia na przetwarzanie i przekazywanie danych, konto
uzytkownika nie moze zostac utworzone.

8. POLITYKA PLIKOW COOKIES

Jakie pliki cookies wykorzystujemy?

Aby sprawdzi¢ jakie pliki cookies wykorzystujemy, sprawdz Polityke plikéw cookies.



https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/40b5e6f7-3fa1-407e-b680-e4476939b94c/a8a0c8e1-827a-4d66-a444-56e40d9170bf

